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3.	 การขับเคลื่อนธุรกิจเพ่ือความยั่งยืน
3.1	 นโยบายและเป้าหมายการจัดการด้านความยั่งยืน
	 	 บริษัท บางกอกแลนด์ จ�ำกัด (มหาชน) (“บริษัท”) ยึดมั่นในการด�ำเนินธุรกิจตามแนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืน  

โดยยึดตามหลักก�ำกับดูแลกิจการ ประกอบธุรกิจด้วยความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ค�ำนึงถึงผลกระทบต่อ 

ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม สร้างความสมดุระหว่างสิ่งแวดล้อมภายใน และภายนอกตลอดห่วงโซ่คุณค่าทางธุรกิจ โดย

ครอบคลุมประเด็นด้านบรรษัทภิบาล เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ในการจัดท�ำและเผยแพร่ข้อมูล บริษัทอ้างอิง

การจัดท�ำรายงานให้มีความสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนขององค์การสหประชาชาติ (UN Sustainability 

Development Goals : SDGs) อ้างอิงตามดัชนีชี้วัดของ Global Reporting Initiative Version Standard (GRI 

Standard 2018) และเป็นไปตามกฎหมาย สอดคล้องกับหลักเกณฑ์การก�ำกับดูแลกิจการที่ดีของตลาดหลักทรัพย ์

แห่งประเทศไทย และระเบียบปฏิบัติของคณะกรรมการก�ำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์

	 	 เพื่อให้การบริหารงานขององค์กรเกิดประสิทธิภาพและบรรลุตามวัตถุประสงค์ คณะกรรมการบริษัทเช่ือม่ันว่า 

กระบวนการก�ำกับดูแลกิจการที่ดี จะยกระดับผลการด�ำเนินงานของบริษัทให้เติบโตได้อย่างยั่งยืน และเป็นปัจจัยส�ำคัญ

ที่จะน�ำองค์กรไปสู่ความส�ำเร็จ ซึ่งคุณสมบัติของหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีประกอบด้วย

-    ความซื่อสัตย์	 -    ความรับผิดชอบต่อภาระหน้าที่

-    ความโปร่งใส	 -    ความเป็นธรรม

-    ความเป็นอิสระ	 -    ความรับผิดชอบต่อสังคม

	 นโยบายการพัฒนาอย่างยั่งยืน
	 	 บริษัท บางกอกแลนด์ จ�ำกัด (มหาชน) และกลุ่มบริษัท ด�ำเนินธุรกิจตามแนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืน ภาย

ใต้หลักการก�ำกับดูแลกิจการ ด้วยความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม โดยค�ำนึงถึงผลกระทบทางเศรษฐกิจต่อผู้

มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม สร้างความสมดุลระหว่างการด�ำเนินธุรกิจและความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมตลอดห่วงโซ่คุณค่า

ของธุรกิจ ครอบคลุมมิติบรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจ มิติสังคม และมิติสิ่งแวดล้อม 

	 	 เพ่ือการพัฒนาองค์กรไปสู่ความยั่งยืน บริษัทจึงก�ำหนดนโยบายการพัฒนาอย่างย่ังยืน เพ่ือเป็นกรอบแนวทาง 

การบริหารจัดการด้านความยั่งยืนให้สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืนขององค์การสหประชาชาติ (UN  

Sustainability Development Goals: SDGs) โดยก�ำหนดนโยบายและแนวปฏิบัติการพัฒนาอย่างยั่งยืน เป็น 3 มิติ  

ดังนี้

	 มิติบรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจ

1. 	 ด�ำเนนิธรุกจิตามหลกัก�ำกบัดแูลกจิการทีด่ ีจรรยาบรรณและจรยิธรรมทางธรุกจิ ด้วยความโปร่งใสและเป็นธรรม

โดยค�ำนึงถึงผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม สร้างความมั่นคงทางการเงินและผลประกอบการที่ดีอย่างต่อเนื่อง

2. 	 พฒันาคณุภาพและมาตรฐานสนิค้าและการให้บรกิาร ส่งเสรมิการพฒันานวตักรรมและเทคโนโลย ีให้ตอบสนอง

ความคาดหวังและความพึงพอใจของลูกค้า คู่ค้า เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันทางการตลาด รวมถึง

สนบัสนนุการจดัซือ้จัดจ้างสเีขยีว โดยพจิารณาเลอืกใช้สนิค้าและบรกิารทีไ่ด้การรบัรองว่าเป็นมติรกับสิง่แวดล้อม

3. 	 รกัษาความสมัพนัธ์อนัด ีกบัพนัธมติรทางธรุกจิ คูค้่า และสนบัสนนุให้เกดิการมีส่วนร่วมกบัผูม้ส่ีวนได้เสยีทกุกลุม่

เพื่อการบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานของธุรกิจอย่างมีประสิทธิภาพ

4. 	 บริหารจัดการความเส่ียงอย่างเป็นระบบและมีมาตรฐานทั่วทั้งองค์กร เพื่อเสริมสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้ม ี

ส่วนได้เสีย

5. 	 เสริมสร้างโอกาสในการลงทุน เพื่อสร้างมูลค่าและการเติบโตทางธุรกิจอย่างต่อเนื่อง
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มิติสังคม

1.	 ด�ำเนินธุรกิจ โดยให้ความส�ำคัญความเสมอภาคและความเท่าเทียม รวมถึงการเคารพสิทธิมนุษยชน

2.	 ด�ำเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบต่อสังคมและค�ำนึงถึงผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสีย

3.	 พฒันาผลติภณัฑ์และบรกิารให้มคีณุภาพและมาตรฐานเพือ่ตอบสนองความต้องการ ยกระดบัความพงึพอใจและ

ความไว้วางใจของลูกค้า

4.	 ส่งเสริมการพัฒนาทักษะ ศักยภาพของบุคคลากร จัดให้มีสวัสดิการอย่างครอบคลุม รวมถึงการให้ผลตอบแทน

ที่เหมาะสมและเป็นธรรม สร้างสภาพแวดล้อมการท�ำงานที่มีความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สิน เพื่อคุณภาพ

ชีวิตที่ดีของบุคคลากร

5.	 การมีส่วนร่วมในความรับผิดชอบต่อสังคม พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชากรในสังคมโดยให้การสนับสนุนและ

ส่งเสริมให้มีการจ้างงานในชุมชนและพื้นที่ใกล้เคียงรวมถึงเศรษฐกิจชุมชน สนับสนุนด้านการศึกษาซึ่งเป็น 

พื้นฐานของสังคม

มิติสิ่งแวดล้อม

1.	 ส่งเสริม ให้ความรู้ และปลูกจิตส�ำนึกให้กับบุคลากรในการรักษาสิ่งแวดล้อม พิจารณาเลือกใช้วัสดุที่มาจาก

ธรรมชาติหรือสามารถย่อยสลายได้ และการน�ำเทคโนโลยีมาปรับใช้เพื่อการจัดการกับทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

และมีประสิทธิภาพ

2.	 บริหารจัดการกิจกรรมต่างๆ ตลอดห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ เพื่อป้องกันผลกระทบในทางลบต่อชุมชนและ 

สิ่งแวดล้อม

3.	 สนับสนุนและรณรงค์การใช้ผลิตภัณฑ์และอุปกรณ์ต่างๆ ที่เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม ศึกษาแนวทางในการลด 

การใช้ทรัพยากร (Reduce) การน�ำทรัพยากรกลับมาใช้ซ�้ำ (Reuse) การน�ำทรัพยากรกลับมาใช้ใหม่ (Recycle)  

การซ่อมแซม (Repair) การประดิษฐ์และดัดแปลงทรัพยากรเพื่อเพิ่มมูลค่าและสร้างสรรค์ใหม่ (Upcycle)  

รวมถึงสนับสนุนการใช้พลังงานสะอาดและการอนุรักษ์พลังงาน

	 โครงสร้างการพัฒนาอย่างยั่งยืน
	 	 คณะกรรมการบริษัท มุ่งม่ันสู่การพัฒนาที่ย่ังยืน จึงได้มีการจัดโครงสร้างองค์กรให้มีคณะกรรมการชุดย่อย  

จ�ำนวน 4 คณะ ได้แก่ คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน คณะกรรมการบริหาร

ความเสี่ยง และคณะกรรมการบริหาร โดยในปี 2569 คณะกรรมการบริษัทได้มอบหมายให้คณะกรรมการบริหารรับผิด

ชอบดูแล การจัดงานอย่างยั่งยืนขององค์กร และการก�ำหนดนโยบาย รวมถึงหลักเกณฑ์ และแนวทางการปฏิบัติในด้าน

ต่างๆ ของบริษัท ให้เป็นไปตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีและน�ำพาบริษัทไปสู่ความส�ำเร็จที่ยั่งยืนต่อไป

คณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการบริหาร

เลขานุการบริษัท

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

ส�ำนักงาน
ตรวจสอบภายใน

คณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยง

คณะกรรมการสรรหา
และพิจารณาคา่ตอบแทน



29รายงานประจ�ำปี 2569

3.2 	การจัดการผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ

3.2.1	ห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ (Value Chain)

การบริหารปัจจัยการผลิต	 • การจัดหาที่ดิน และทรัพยากร
	 • การจัดหาเงินทุน
	 • การตรวจสอบคุณภาพ
การปฏิบัติการ	 • การจัดการสัญญาเช่า สัญญา ซื้อ/ขาย
	 • การพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ ศูนย์การประชุม, โรงแรม, ศูนย์แสดงสินค้า
การกระจายสินค้าและบริการ	 • ส�ำนักงาน ซื้อ / ขาย / เช่า
การตลาดและการขาย	 • การก�ำหนดราคาอย่างเหมาะสม
	 • การให้ข้อมูลเกี่ยวกับสินค้าและบริการ
	 • การโฆษณาประชาสัมพันธ์
	 • การส่งเสริมการขายและการตลาด
การบริการหลังการขาย	 • การบริหารงานสาธารณูปโภค และนิติบุคคล
	 • การสร้างสัมพันธ์อันดีกับลูกค้า
	 • ช่องทางการรับข้อร้องเรียน

3.2.2	การวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ

	 กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย	 ความคาดหวัง	 ช่องทางการสื่อสารและการมีส่วนร่วม

ผู้มีส่วนได้เสียภายในองค์กร

1.	 ผู้ถือหุ้น	 • ผลประกอบการที่ดีของบริษัท	 1)	การจัดประชุมสามัญ/วิสามัญผู้ถือหุ้น

	 	 • การเติบโตทางธุรกิจ	 2)	การจัดท�ำ Company snapshot

	 	 • การจัดการบริษัทตามหลักความยั่งยืน	 3)	การสื่อสารผ่านสื่อออนไลน์หรืออีเมล

	 	 • การบริหารจัดการความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ	 4)	ช่องทางรับข้อแนะน�ำ หรือข้อร้องเรียน

2. พนักงาน	 • ความมั่นคงและความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน	 1) การพบปะกับพนักงานของบริษัทและ

	 	 • สภาพแวดล้อมในการท�ำงานที่ดี	 	 กลุ่มบริษัท

		  • การพัฒนาศักยภาพ ความรู้และความสามารถ	 2) การประชุมคณะกรรมการกิจกรรม

	 	 • ความปลอดภัยในการท�ำงาน	 	 (สวัสดิการ)

	 	 	 	 3) การสื่อสารผ่านสื่อออนไลน์อินทราเน็ต 

	 	 	 	 	 และอีเมล

	 	 	 	 4) การแจ้งเบาะแส ส�ำหรับข้อแนะน�ำหรือ

	 	 	 	 	 ข้อร้องเรียน

	 	 	 	 5) การส�ำรวจความผูกพันของพนักงานต่อ

	 	 	 	 	 องค์กรประจ�ำปี

ผู้มีส่วนได้เสียภายนอกองค์กร

1. ลูกค้า	 • บริการหลังการขายที่มีคุณภาพ	 1) การส�ำรวจความพึงพอใจของลูกค้าประจ�ำปี

	 	 • การบริหารความสัมพันธ์กับลูกค้า	 2) การจัดกิจกรรมลูกค้าสัมพันธ์/กิจกรรม
	 	 • การแก้ไขปัญหาจราจรและความปลอดภัย	 	 ทางการตลาด
	 	 	 ทางถนน	 3) การประชุมกับลูกค้าโดยตรง
	 	 • การปฏิบัติตามกฎหมายสิ่งแวดล้อม อาทิ	 4) การสื่อสารออนไลน์/อีเมล
	 	 	 การจัดการ น�้ำเสียและการจัดการขยะ	 5) ช่องทางแจ้งเบาะแสและข้อร้องเรียน
	 	 • การบริหารจัดการความเสี่ยงและภาวะฉุกเฉิน

	 	 • การรักษาข้อมูลความลับ

	 	 • การรักษาความปลอดภัย
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	 กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย	 ความคาดหวัง	 ช่องทางการสื่อสารและการมีส่วนร่วม

2.	 คู่ค้า และ/หรือผู้รับเหมา	 • การด�ำเนินธุรกิจร่วมกันในระยะยาว	 1) การประชุมร่วมกับคู่ค้าและผู้รับเหมา

	 	 • ความเสมอภาคในการท�ำธุรกิจ	 2) การตรวจประเมินคู่ค้าและผู้รับเหมา

	 	 • กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างที่โปร่งใสและ	 3) การสื่อสารผ่านสื่อออนไลน์หรืออีเมล

	 	 	 เป็นธรรม	 4) ช่องทางแจ้งเบาะแสและข้อร้องเรียน

	 	 • การพัฒนาคู่ค้า

3. 	ชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อม	 • ความปลอดภัยและการแก้ไขปัญหาจราจร	 1) การจัดกิจกรรมกับชุมชน

	 	 • คุณภาพน�้ำของน�้ำใช้และแหล่งน�้ำธรรมชาติ	 2) การส�ำรวจความพึงพอใจของชุมชน

	 	 • การปฏิบัติตามกฎหมายสิ่งแวดล้อม	 3) การพบปะกับพนักงานของบริษัท

	 	 • การพัฒนาชุมชนและสังคม	 4) การสื่อสารผ่านสื่อออนไลน์ อีเมล และอื่นๆ

	 	 	 	 5) ช่องทางแจ้งเบาะแสและข้อร้องเรียน

4.	 ภาครัฐ และ/หรือ 	 • การปฏิบัติตามกฎหมายและข้อบังคับ	 1) การประชุมร่วมกันในวาระต่างๆ

	 หน่วยงานก�ำกับดูแล	 • การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี	 2) การร่วมมือกัน ในโครงการต่างๆ

	 	 • การสร้างคุณค่าให้แก่เศรษฐกิจและสังคม	 3) การสื่อสารผ่านสื่อออนไลน์ อีเมล และอื่นๆ

	 	 • การเปิดเผยผลการด�ำเนินงานของบริษัท	 4) การเปิดเผยหรือรายงานข้อมูล

5. เจ้าหนี้	 • การปฏิบัติตามเงื่อนไขของสัญญาเงินกู้	 1) การประชุมร่วมกับเจ้าหนี้

	 	 	 และหุ้นกู้	 2) การสื่อสารผ่านสื่อออนไลน์ อีเมล และอื่นๆ

	 	 • การบริหารจัดการความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ

	 	 • การจัดการโครงสร้างเงินทุนอย่างเหมาะสม

	 	 • ความตรงต่อเวลาในการช�ำระหนี้

6. คู่แข่ง	 • การแข่งขันที่เป็นธรรมและเป็นไปตาม	 1) การประชุมร่วมกันในกลุ่มอุตสาหกรรม

	 	 	 กฎหมาย	 2) การร่วมปฏิบัติงานตามค�ำร้องจากภาครัฐ

	 การติดตามผล และการปรับปรุงพัฒนากระบวนการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย

	 	 จากการประเมินแบบวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้เสียแล้ว บริษัทจะท�ำการติดตามผลและประเมินผลกระบวนการสร้าง

ความมส่ีวนร่วมของผูม้ส่ีวนได้เสยี เพือ่น�ำไปปรบัปรงุประสทิธภิาพของกระบวนการในอนาคตและจดัท�ำแผนบรูณาการ 

จากข้อเสนอแนะที่ได้จากการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสียในประเด็นส�ำคัญของบริษัท เพื่อสะท้อนว่า บริษัทเห็นคุณค่า

ของข้อเสนอแนะจากผูม้ส่ีวนได้เสยี ในการก�ำหนดยทุธศาสตร์และการด�ำเนนิโครงการของบรษิทั พร้อมทัง้เปิดเผยข้อมลู

ให้สาธารณชนรับทราบ

	 การประเมินประเด็นส�ำคัญด้านความยั่งยืน

	 	 บริษัทได้ท�ำการประเมินประเด็นที่มีนัยส�ำคัญต่อการด�ำเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน ซึ่งพิจารณาจากระดับความส�ำคัญ

ของผลกระทบที่มีต่อผู้มีส่วนได้เสียและธุรกิจของบริษัท และน�ำมาวิเคราะห์ประเด็นส�ำคัญ โดยค�ำนึงถึงผลกระทบทาง

ด้านบรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ซึ่งสามารถสรุปตามการจัดล�ำดับความส�ำคัญได้ดังนี้

1. 	 ระบุประเด็นส�ำคัญ: บริษัทรวบรวมประเด็นส�ำคัญด้านความยั่งยืน พิจารณาจากประเด็นที่เป็นไปตามกรอบการ

ด�ำเนินงานของบริษัท แบ่งเป็นความคาดหวังและความสนใจของผู้มีส่วนได้เสีย และช่องทางการสื่อสารหรือวิธี

การรวบรวมข้อมูล

2. 	 การประเมินระดับความสําคัญด้านความยั่งยืน: บริษัทน�ำประเด็นที่มีนัยสําคัญด้านความยั่งยืนต่อบริษัทและผู้มี

ส่วนได้เสียมาประเมิน โดยแบ่งเป็น 3 มิติ ได้แก่ มิติบรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม

3. 	 การทบทวนประเด็นที่มีนัยส�ำคัญ: มีการตรวจสอบประเด็น และจัดล�ำดับความส�ำคัญให้เป็นไปตาม เป้าหมาย 

การพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) และกรอบการรายงานความยั่งยืนสากล (GRI Standard)
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แนวทางการจัดการประเด็นส�ำคัญด้านความยั่งยืน

การระบุประเด็นส�ำคัญ	 คณะท�ำงานการพัฒนาอย่างยั่งยืนได้รวบรวมประเด็นส�ำคัญด้านความย่ังยืน โดย 
	 พจิารณาจากประเดน็ทีเ่กีย่วข้องกบัการด�ำเนนิธรุกจิ และผูม้ส่ีวนได้เสยี ซึง่ครอบคลุม 
	 ถึงมิติ บรรษัทภิบาลเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ได้แก่
	 -	ประเด็นด้านการพัฒนาที่ยั่งยืนของ องค์การสหประชาชาติ
	 	 (Sustainable Development Goals: SDGs)
	 -	กรอบการรายงานความยั่งยืนสากล (Global Reporting Initiative: GRI)
	 -	ประเด็นส�ำคัญอื่นๆ ในกลุ่มธุรกิจเดียวกัน หรือกลุ่มธุรกิจที่เกี่ยวเนื่อง อาท ิ 
	 	 กลุ่มธุรกิจพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ กลุ่มธุรกิจอสังหาริมทรัพย์และการก่อสร้าง  
	 	 กลุ่มธุรกิจบริการด้านการจัดเลี้ยง เป็นต้น
การจดัล�ำดับประเด็น	 บรษิทันําประเดน็ความยัง่ยนืทีมี่ความ ส�ำคญัจากหน่วยงานต่างๆ มาท�ำการวเิคราะห์
ด้านความยั่งยืนที่ส�ำคัญ	 เบื้องต้น มีการทบทวนจากคณะท�ำงานการพัฒนาอย่างย่ังยืนของกลุ่มบริษัท โดย 
	 ท�ำการประเมินระดับอิทธิพลต่อการตัดสินใจในประเด็นส�ำคัญด้านความยั่งยืน  
	 ของผู้มีส่วนได้เสียและองค์กร รวมถึงประเด็นส�ำคัญอื่นจากกลุ่มธุรกิจเดียวกันที่มี 
	 ความเกี่ยวข้อง ซึ่งคณะท�ำงานได้ให้ผู้มีส่วนได้เสีย ผู้บริหาร แลพนักงานของบริษัท 
	 ที่เกี่ยวข้องเข้าร่วมการประเมินดังกล่าว
การตรวจสอบความถูกต้องของประเด็น	 คณะท�ำงานการพัฒนาอย่างยั่งยืนได้นําเสนอประเด็นวิเคราะห์ด้านความยั่งยืนที่
ด้านความย่ังยืนทีส่�ำคัญและทบทวน	 ส�ำคัญต่อคณะกรรมการบริหาร ซึ่งเป็น ตัวแทนกรรมการและตัวแทนผู้บริหาร
เพื่อพฒันาอย่างต่อเน่ือง	 ระดับสูงเพื่อรับรองการจัดล�ำดับภายใต้การค�ำนึงถึงระดับอิทธิพลต่อการตัดสินใจ 
	 ในการประเมินประเด็นส�ำคัญด้านความยั่งยืนของผู้มีส่วนได้เสียและองค์กร ควบคู ่
	 ไปกับระดับความส�ำคัญที่มีผลกระทบต่อมิติบรรษัทภิบาล เศรษฐกิจ สังคม และ 
	 สิ่งแวดล้อม โดยรวบรวมข้อคิดเห็นของผู้มีส่วนได้เสีย และจัดการประชุมภายใน 
	 องค์กร เพื่อพิจารณาทบทวนข้อมูลของกระบวนการประเมินประเด็นส�ำคัญด้าน 
	 ความยั่งยืน ทั้งนี้ คณะกรรมการบริหารได้พิจารณาทบทวนและเห็นชอบผลการ 
	 ประเมินประเด็นด้านความยั่งยืนที่ส�ำคัญประจ�ำปี 2569 ซึ่งแสดงผลในรูปแบบ 
	 ของเมทริกซ์

การประเมินประเด็นความส�ำคัญด้านความยั่งยืน

ระดับความส�ำคัญ / ผลกระทบต่อธุรกิจ
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มิติบรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจ	 ระดับ	 เป้าหมาย
	 ความส�ำคัญ

1.	 การก�ำกับดูแลกิจการที่ดีและ	 •	 ผ่านเกณฑ์การประเมิน CGR
	 การปฏิบัติตามกฎหมาย	 •	 ผ่านเกณฑ์การประเมิน AGM Checklist

2. 	การรักษาข้อมูลความลับ	 •	 ไม่ได้รับแจ้งร้องเรียนเรื่องข้อมูลส่วนบุคคล

3. 	การเปิดเผยข้อมูลที่ชัดเจน	 •	 เปิดเผยข้อมูลตามที่กฎหมายก�ำหนด

มิติสังคม
4. 	การพัฒนาคุณภาพชีวิตชุมชน และสังคม	 •	 มีฐานข้อมูลผู้เข้าร่วมโครงการส่งเสริมการเรียนรู้ภายในปี 2570

5. 	หลักสิทธิมนุษยชน	 •	 มีการจัดอบรมด้านสิทธิมนุษยชน

6. 	สุขภาพและความปลอดภัย	 •	 มีการฝึกอบรมด้านความปลอดภัย (Safety) และการรักษา
	 	 	 ความปลอดภัย (Security) ไม่น้อยกว่า 40 ครั้งต่อปี

มิติสิ่งแวดล้อม
7. 	การจัดการสิ่งแวดล้อมและ	 •	 ปรับใช้มาตรฐาน G-Green ในอาคารพักอาศัย
	 สภาพแวดล้อม	 •	 มีฐานข้อมูลวัสดุที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมส�ำหรับใช้ร่วมกัน
	 	 	 และเข้าถึงได้ง่ายภายในปี 2572

8. 	การจัดการของเสีย	 •	 เปลี่ยนขยะจากพื้นที่จัดแสดงน�ำไปใช้ประโยชน์ไม่ต�่ำกว่า 10% ทุกปี
	 	 •	 ลดขยะอาหารที่น�ำไปฝังกลบไม่น้อยกว่า 80%
	 	 •	 สร้างฐานข้อมูลปริมาณขยะในพื้นที่เมืองทองธานี ภายในปี 2571

3.3	 ผลการด�ำเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม

3.3.1	นโยบายและแนวปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อม
	 	 บริษัท และกลุ่มบริษัท มุ่งมั่นในการด�ำเนินธุรกิจตามแนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืน และค�ำนึงถึงความส�ำคัญ

ของสิง่แวดล้อม โดยมุง่เน้นการสร้างความสมดลุระหว่างการด�ำเนนิธรุกจิและความรบัผดิชอบต่อส่ิงแวดล้อมในกจิกรรม
ต่างๆ ตลอดห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจผ่านการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างรู้คุณค่า การลดใช้พลังงาน การใช้ทรัพยากรให้
เกดิประโยชน์สงูสดุ พร้อมทัง้วางแผนและเตรยีมแนวทางเพือ่ช่วยลดและแก้ไขปัญหาการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก รวมถงึ
ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมที่จะเกิดขึ้นต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม สอดคล้องกับแนวคิดเมืองอัจฉริยะ (Smart City) โดย
บริษัทก�ำหนดนโยบายและแนวปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อม เป็นไปตามเอกสารแนบ 5

3.3.2 ผลการด�ำเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม
1.	 การจัดการพลังงาน
	 	 บริษัท และกลุ่มบริษัท มีระบบการจัดการพลังงาน หลากหลายรูปแบบผ่านกิจกรรมและโครงการ เพื่อ 

ลดการใช้พลังงาน และทรัพยากรท่ีอาจส่งผลให้เกิดการใช้พลังงานที่สิ้นเปลือง รวมถึงก่อให้เกิดของเสีย โดย
ก�ำหนดวิธีการควบคุมพลังงาน ได้แก่ การควบคุมการใช้พลังงานไฟฟ้า และการควบคุมปริมาณการใช้น�้ำมัน 
เชื้อเพลิง สอดคล้องกับแนวคิดพลังงานอัจฉริยะ (Smart Energy) ทั้งนี้ ผลของการด�ำเนินโครงการในปีที่ 
ผ่านมา สามารถสรุปภาพรวมได้ดังนี้

	 	 ปี 2569 มีการใช้พลังงานไฟฟ้าเป็นจ�ำนวน 60,680,177.81 หน่วย (Unit) โดยบริษัทได้ก�ำหนดปีฐานขึ้น 
ซึ่งเป็นปีท่ีสถานการณ์ของโรคระบาด Covid-19 เริ่มบรรเทาลง ในปี 2566 เพื่อเปรียบเทียบปริมาณการใช ้
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พลังงาน ซ่ึงเป็นผลมาจากการจัดกิจกรรม และการด�ำเนินกิจการ ซึ่งบริษัทได้รณรงค์และขอความร่วมมือ  
เพื่อให้พนักงานและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องปรับพฤติกรรมตามมาตรการควบคุม

	 	 ทั้งนี้ในปี 2569 บริษัทได้วางเป้าหมายในการลดการใช้พลังงานลง โดยมีเป้าหมายการใช้ไฟฟ้าลดลง 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 2 เมือ่เทยีบกบัปีก่อน อย่างไรกต็ามบรษิทัยงัคงมมีาตรการและกิจกรรมเพือ่ลดการใช้พลงังาน
ไฟฟ้าลงอย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ

ตารางแสดงการใช้พลังงานไฟฟ้า

	 ปี	 ปริมาณการใช้ไฟฟ้า (Unit หรือ kWh)

	 2569	 60,680,177.81
	 2568*	 69,333,721.89
	 2567	 182,879,131.38
	 2566 (ปีฐาน)	 121,235,363.42

* หมายเหตุ: ในปี 2568 เริ่มต้นปรับฐานการเก็บข้อมูล

	 	 ปี 2569 ในภาพรวมมีการใช้พลังงานเชื้อเพลิงลดลง แบ่งเป็นน�้ำมันดีเซลจ�ำนวน 40,828.97 ลิตร 
น�้ำมันเบนซิน 24,415.23 ลิตร ก๊าซธรรมชาติ 11,344.25 ลิตร และก๊าซหุงต้ม 210,911.71 กิโลกรัม โดยบริษัท 
ได้ก�ำหนดปีฐานขึ้น ในปี 2566 เพื่อเปรียบเทียบปริมาณการใช้พลังงานเชื้อเพลิง

ตารางแสดงการใช้เชื้อเพลิง

		  ปริมาณการใช้เชื้อเพลิง

	 ปี	 น�้ำมันดีเซล	 น�้ำมันเบนซิน	 ก๊าซธรรมชาติ	 ก๊าซหุงต้ม
		  (ลิตร)	 (ลิตร)	 (ลิตร)	 (กิโลกรัม)

2569	 40,828.97	 24,415.23	 11,344.25	 210,911.71
2568*	 77,059.19	 24,598.42	 3,691.76	 109,425.00
2567	 71,367.54	 21,611.34	 71.79	 4,059,816.07
2566 (ปีฐาน)	 82,366.15	 7,113.71	 83.54	 3,678,942.72

* หมายเหตุ: ในปี 2568 เริ่มต้นปรับฐานการเก็บข้อมูล

กิจกรรมและโครงการด้านการจัดการพลังงาน
1. 	 โครงการติดตั้ง Solar Cell ใช้พลังงานสะอาด และลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
	 	 สืบเนื่องจากโครงการลดการใช้พลังงาน ผู้บริหารได้มีวิสัยทัศน์ในการสนับสนุนและการส่งเสริม

การใช้พลังงานสะอาด ติดตั้งระบบเซลล์แสงอาทิตย์ รูปแบบ Solar Rooftop เปลี่ยนพลังงานธรรมชาติ
อย่างพลงังานแสงอาทติย์ให้มาอยูใ่นรปูของพลงังานไฟฟ้า ซึง่ช่วยลดค่าใช้จ่ายด้านพลงังานไฟฟ้า อกีทัง้
ลดปัญหาการปล่อยก๊าซเรือนกระจก จึงเป็นทางเลือกด้านพลังงานสะอาดที่ยั่งยืน

	 รายงานด�ำเนินการติดตั้งระบบเซลล์แสงอาทิตย์ (Solar Cell) ในพื้นที่ต่างๆ
• 	 อาคาร IMPACT CHALLENGER, อาคาร IMPACT FORUM, อาคารจอดรถ IMPACT  

IN DOOR PARKING 3 และอาคาร The Portal Lifestyle โดยบริษัท อิมแพ็ค เอ็กซิบิชั่น 
แมเนจเม้นท์ จ�ำกัด

• 	 อาคาร COSMO BAZAAR Phase 1, อาคาร COSMO BAZAAR Phase 2 โดยบริษัท  
บางกอกแลนด์ เอเจนซี่ จ�ำกัด

• 	 อาคาร COSMO OFFICE PARK โดยบริษัท บางกอกแอร์พอร์ทอินดัสทรี จ�ำกัด
• 	 อาคาร BEEHIVE LIFESTYLE MALL โดยบริษัท บางกอกแลนด์ จ�ำกัด (มหาชน)



34 บรษิทั บางกอกแลนด์ จ�ำกัด (มหาชน)

2. 	 โครงการการลดการใช้พลังงานภายในพื้นที่จัดแสดงงาน
	 	 จากปัญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่ทวีความรุนแรงอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้อุณหภูมิ

เฉลี่ยเพิ่มสูงขึ้น และฤดูกาลแปรปรวนไปจากเดิม ซึ่งกระทบต่อการด�ำเนินชีวิตประจ�ำวัน รวมถึงท�ำให้
ต้นทุนด้านพลังงานเพิ่มสูงขึ้น

	 	 บริษัท อิมแพ็ค เอ็กซิบิชั่น แมเนจเม้นท์ จ�ำกัด จึงได้ด�ำเนินโครงการลดการใช้พลังงานภายใน

พื้นที่จัดแสดงงาน ควบคู่กับการสร้างความตระหนักรู้ให้บุคลากรทุกระดับมีส่วนร่วมในการใช้พลังงาน

อย่างมีประสิทธิภาพ ปฏิบัติงานสอดคล้องกับข้อก�ำหนดทางกฎหมาย เพื่อลดผลกระทบจากภาวะการ

เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ควบคู่กับการลดค่าใช้จ่ายด้านพลังงานขององค์กร โดยได้มีการวางแผน

และด�ำเนินการอย่างต่อเนื่อง เช่น เปลี่ยนหลอดไฟแบบเดิมเป็นหลอด LED ซึ่งช่วยประหยัดพลังงานใน

พื้นที่อาคารและห้องจัดงาน, ปรับเปลี่ยนม่านอากาศ (Air Curtain) เพื่อป้องกันการแลกเปลี่ยนอากาศ

ระหว่างภายในและภายนอก ช่วยรกัษาอณุหภมูใิห้คงที ่และควบคมุการท�ำงานของระบบปรบัอากาศ เช่น 

ระบบ BBP และการเปลี่ยนเครื่องปรับอากาศแบบ Split Type ให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น

3. 	 โครงการบริการสถานีชาร์จรถยนต์ไฟฟ้า

	 	 บริษัท อิมแพ็ค เอ็กซิบิชั่น แมเนจเม้นท์ จ�ำกัด เล็งเห็นถึงความส�ำคัญของรถยนต์ไฟฟ้า ซึ่งเป็น

นวตักรรมใหม่ทีใ่ส่ใจสิง่แวดล้อม ลดการก่อมลพษิจากการเผาไหม้ของเครือ่งยนต์ทีใ่ช้น�ำ้มนัเชือ้เพลงิ จงึ

ได้เปิดพ้ืนท่ีให้บริการสถานีชาร์จรถยนต์ไฟฟ้าจ�ำนวน 7 จุดบริการ ถือเป็นส่วนหน่ึงของการขับเคลื่อน

ธุรกิจ โดยยึดหลักการพัฒนาอย่างยั่งยืน เพื่อตอบโจทย์ความต้องการของลูกค้า พร้อมดูแลสิ่งแวดล้อม

	 รายงานการติดตั้งสถานีชาร์จรถยนต์ไฟฟ้า จ�ำนวน 7 จุดบริการ รวม 21 ช่องจอด ได้แก่
• 	 Haup Car	 ลานจอด P1 (Grid Line 27-28)	 จ�ำนวน 2 ช่องจอด
• 	 Haup Car	 ลานจอด The Portal	 จ�ำนวน 1 ช่องจอด
• 	 Haup Car	 ลานดจอด P3	 จ�ำนวน 1 ช่องจอด
• 	 Haup Car	 ลานจอด Beehive	 จ�ำนวน 2 ช่องจอด
• 	 EGAT	 ลานจอดโรงแรมโนโวเทล	 จ�ำนวน 4 ช่องจอด
• 	 EGAT	 ลานจอด P1 (Grid Line 30-33)	 จ�ำนวน 9 ช่องจอด
• 	 EV Statiaon PLUZ	 ลานดจอด P1 (Grid Line 28-29)	 จ�ำนวน 2 ช่องจอด

2.	 การบริหารจัดการน�้ำ
	 	 บริษัท และกลุ่มบริษัทมีกระบวนการควบคุมการใช้น�้ำส�ำหรับการท�ำงานที่ส�ำคัญ อาทิ การใช้น�้ำในการ

อุปโภค บริโภค การท�ำความสะอาดอาคารสถานที่ การล้างเตรียมสินค้าวัตถุดิบ การบ�ำบัดน�้ำเสีย เป็นต้น บริษัท
ให้ความส�ำคัญในเรื่องการจัดการน�้ำ  ทั้งการควบคุมปริมาณการใช้ คุณภาพ รวมถึงการเฝ้าระวังน�้ำเสีย โดย
ก�ำหนดแผนการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการใช้น�้ำอย่างรัดกุม และการใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด

	 	 ในปี 2569 มีการใช้น�้ำประปาทั้งหมด 821,307.14 ลูกบาศก์เมตร โดยใช้ทรัพยากรน�้ำลดลงจาก
ปีที่ผ่านมา 45,268.41 ลูกบาศก์เมตร คิดเป็นร้อยละ 5.22 จากธุรกิจการบริการที่ต้องรักษาสุขลักษณะ  
และความสะอาดให้กับลูกค้า

ตารางแสดงการใช้น�้ำ

	 ปี	 ปริมาณการใช้น�้ำรวม (ลูกบาศก์เมตร)

	 2569	 821,307.14

	 2568	 866,575.55

	 2567	 5,843,738.35

	 2566	 2,959,129.89
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	 	 นอกจากนี้บริษัทยังให้ความส�ำคัญเร่ืองการควบคุมคุณภาพน�้ำประปาที่น�ำมาใช้ โดยการตรวจวัดค่า 

ปรมิาณออกซเิจนทีต้่องการเพือ่ใช้ไปในกระบวนการ (Biological Oxygen Demand: BOD) ให้อยูใ่นเกณฑ์ตาม

มาตรฐาน และกฎหมาย เพื่อควบคุมการเกิดน�้ำเสียตั้งแต่ต้นทาง ทั้งนี้ผลการตรวจวัดในปี 2568 อยู่ในเกณฑ์ที่

ดีเป็นไปตามมาตรฐานที่กฎหมายก�ำหนด

ตารางสรุปคุณภาพน�้ำเสียเฉลี่ยปี 2568

หน่วย: มิลลิกรัม/ลิตร

	 pH	 BOD	 TSS	 TDS	 SS	 Sulfide	 TKN	 Oil & Grease	 DO

	 (5.5 - 9.5)	 (<20)	 (<30)	 (<1000)	 (<0.5)	 (<1.0)	 (<35)	 (<20)	 (>5)

	 8.5	 7.3	 5	 228	 0.1	 0.5	 7	 3	 7.7

กิจกรรมและโครงการด้านการบริหารจัดการน�้ำ

1. 	 การจัดการน�้ำเสียภายในพื้นที่เมืองทองธานี

	 	 ด้วยขนาดพ้ืนท่ีของเมืองทองธานีที่ครอบคลุมทั้งอาคารที่พักอาศัย ส�ำนักงาน ศูนย์แสดงสินค้า  

และร้านค้าต่างๆ บริษัทฯ จึงได้ออกแบบและติดตั้งระบบบ�ำบัดน�้ำเสียส่วนกลาง เพื่อให้การปล่อย 

น�้ำท้ิงสู่ธรรมชาติเป็นไปตามมาตรฐานที่กฎหมายก�ำหนด และไม่ส่งผลกระทบต่อระบบนิเวศโดยรอบ  

โดยระบบบ�ำบัดนี้สามารถรองรับน�้ำเสียได้สูงสุดถึง 7,500 ลูกบาศก์เมตรต่อวัน สะท้อนถึงความใส่ใจใน

การจัดการทรัพยากรน�้ำอย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน

2. 	 โครงการ ขุดลอกคูคลอง ท่อระบายน�้ำ

	 	 ในปัจจุบัน พ้ืนที่เมืองทองธานี แจ้งวัฒนะ มีการขยายตัวทางธุรกิจที่หลากหลาย ท�ำให้ม ี

ประชาชนเข้ามายังเมืองทองธานีจ�ำนวนมาก ซึ่งในกรณีที่ฝนตกหนัก เกินกว่าปริมาณการระบายน�้ำ 

ท่ีทางโครงการได้ออกแบบไว้ และเกิดเหตุน�้ำท่วมขังนั้น เพ่ือการบรรเทาปัญหาท่ีอาจเกิดข้ึน บริษัทได้

จัดท�ำแผนการลอกคูคลอง ในพื้นที่เมืองทองธานี และปรับปรุงใหม่ เพื่อที่จะสามารถระบายน�้ำฝนได ้

เต็มประสิทธิภาพ เพื่อเป็นการช่วยเหลือและบรรเทาความเดือดร้อนของชาวชุมชน

3.	 การจัดการขยะ ของเสียและมลพิษ

	 	 บริษัท และกลุ่มบริษัท จัดให้มีระบบการจัดการขยะ ของเสียและมลพิษตามที่กฎหมายก�ำหนด โดย

จัดโครงการและกิจกรรมเพื่อสนับสนุนนโยบายด้านสิ่งแวดล้อม เสริมสร้างจิตส�ำนึกในความรับผิดชอบต่อสิ่ง

แวดล้อมแก่ผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม

	 	 ด้วยจ�ำนวนผู้มาเยือนศูนย์แสดงสินค้าและการประชุม อิมแพ็ค เมืองทองธานี เพื่อร่วมงานและกิจกรรม

ต่างๆ ในแต่ละปีมากถึง 10 ล้านคน บริษัทฯ จึงได้ปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริการและอ�ำนวยความสะดวกลูกค้า  

ปรับเปลี่ยนถังขยะจากถังเดี่ยวมาเป็นถังขยะแยกประเภท และมีการจัดเก็บคัดแยกขยะอย่างเป็นระบบ เพื่อน�ำ

ขยะแต่ละประเภทไปก�ำจัดอย่างถูกวิธี รวมถึงมีการบริหารจัดการให้เกิดประโยชน์สูงสุด โดยใช้หลัก 4R ได้แก่  

Reuse, Repair/Recover, Reduce และ Recycle เพื่อเป็นการลดมลพิษต่อสิ่งแวดล้อม ส่งเสริมภาพลักษณ์ 

ท่ีดี และสอดคล้องกับนโยบายการจัดงานอย่างยั่งยืน ในปี 2568/2569 มีปริมาณขยะและของเสียทั้งหมด  

242,757.37 กิโลกรัม โดยมีปริมาณขยะจากการคัดแยกในอาคารจัดแสดงงานและพื้นที่ต่างๆ ตามตารางดังนี้

ตารางแสดงปริมาณขยะและของเสีย

	 ปี	 ปริมาณขยะและของเสียที่น�ำไปใช้ซ�้ำ / รีไซเคิล (กิโลกรัม)

	 2569	 242,757.37

	 2568	 51,755.30

	 2567	 51,184.40



36 บรษิทั บางกอกแลนด์ จ�ำกัด (มหาชน)

	 กิจกรรมและโครงการด้านการจัดการขยะ ของเสียและมลพิษ

1. 	 โครงการจัดการขยะอัจฉริยะ (Waste Management System)

	 	 อิมแพ็ค เป็นผู้ให้บริการสถานที่และสิ่งอ�ำนวยความสะดวก ส�ำหรับการจัดงานกิจกรรมต่างๆ  

จงึด�ำเนินโครงการเพ่ือลดจ�ำนวนขยะในพืน้ที ่ยดึมาตรฐาน ISO20121 เป็นแนวทางปฏิบตัซิึง่มเีป้าหมาย 

เพื่อลดจ�ำนวนขยะภายในเมืองเป็นภาพรวมทั้งทางตรง และทางอ้อม ใช้ประโยชน์จากสิ่งเหลือใช ้

อย่างคุ้มค่า และสร้างวงจรอาหารหมุนเวียนแบบยั่งยืน (Circular Food System)

2. 	 โครงการ “ขยะเป็นศูนย์” (Zero Waste)

	 	 อมิแพค็ เป็นผูใ้ห้บรกิารด้านอาหาร-เครือ่งดืม่ ซึง่บรษิทั ให้ความส�ำคญักบัการจดัการเศษอาหาร

ที่เกิดขึ้น ด้วยการน�ำเทคโนโลยี Food Waste Composer ย่อยสลายขยะเศษอาหารเป็นปุ๋ยอินทรีย์ใช้

บ�ำรุงต้นไม้โดยย่อยสลายเศษอาหาร 720 กิโลกรัม ได้ปริมาณสารบ�ำรุงดิน 180 กิโลกรัม

ปี 2565 ย่อยสลายเศษอาหาร 4,118 กิโลกรัม ได้ปริมาณสารบ�ำรุงดิน 1,062.5 กิโลกรัม

ปี 2566 ย่อยสลายเศษอาหาร 4,118 กิโลกรัม ได้ปริมาณสารบ�ำรุงดิน 1,062.5 กิโลกรัม

ปี 2567 ย่อยสลายเศษอาหาร 4,118 กิโลกรัม ได้ปริมาณสารบ�ำรุงดิน 1,062.5 กิโลกรัม

ปี 2568 ย่อยสลายเศษอาหาร 4,118 กิโลกรัม ได้ปริมาณสารบ�ำรุงดิน 1,062.5 กิโลกรัม

3. 	 ท�ำดี มี IMPACT

	 	 ชวนเพ่ือนๆ ชาวอิมแพ็คทุกคนมาร่วมท�ำความดีไปพร้อมกันผ่านการบริจาค “ขวดพลาสติก

เหลือทิ้งที่เพื่อนๆ ทุกคนมี” เพื่อน�ำไปแปรรูป เป็น “ไม้กวาดพลาสติก” ส่งมอบให้โรงเรียนวัดสบกเขียว 

จ.นครนายก

4. 	 โครงการ “ฝาขวดเติมฝัน แบ่งปันด้วยรัก”

	 	 อิมแพ็ค รวบรวมการท�ำดีพร้อมช่วยรักษ์โลกด้วยเรื่องใกล้ตัวง่ายๆ เพียงน�ำฝาขวดน�ำ้พลาสติก

เหลือท้ิงมาบริจาค ในกิจกรรม “ฝาขวดเติมฝัน แบ่งปันด้วยรัก” ที่อิมแพ็คร่วมกับโครงการ Green  

Road การบริหารจัดการขยะพลาสติกอย่างยั่งยืน เพื่อสังคมสีเขียว ผ่านความร่วมมือกับกรมควบคุม 

มลพิษ (ฝ่ายกองตรวจมลพิษ) ได้ร่วมรับบริจาคฝาขวดพลาสติก จ�ำนวน 118.5 กิโลกรัม เพื่อน�ำไปท�ำ 

โต๊ะและเก้าอี้นักเรียน ส่งมอบให้แก่โรงเรียนที่ประสบอุทกภัย หรือขาดแคลนต่อไป

5. 	 โครงการอีเวนต์สีเขียว (Green Event Package)

	 	 อิมแพ็ค เสริมสร้างภาพลักษณ์ในฐานะผู้น�ำการจัดงานที่ยั่งยืนระดับประเทศ และสนับสนุน 

เป้าหมายการพัฒนาอย่างย่ังยืน (SDGs) ของสหประชาชาติ โดยจัดโครงการลดการใช้วัสดุสิ้นเปลือง 

ใช้อุปกรณ์ไฟฟ้าท่ีได้มาตรฐาน ชนิดประหยัดพลังงาน การให้บริการอาหารและเครื่องดื่ม โดยเลือก 

วัตถุดิบคุณภาพ ลดการก่อเกิดขยะและคาร์บอนฟุตพริ้นท ์ และการจัดการของเสียตามวิธีการที่ถูกต้อง

และเหมาะสมสิ่งแวดล้อมอย่างเป็นรูปธรรม

4.	 การจัดการเพื่อลดปัญหาก๊าซเรือนกระจก

	 	 บริษัท และกลุ่มบริษัท ให้ความส�ำคัญกับสภาวะโลกร้อนจากการปล่อยก๊าซเรือนกระจก เพื่อเตรียม 

ความพร้อมในการรบัมือผลกระทบ และมส่ีวนร่วมในการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ผ่านกิจกรรมและโครงการ

ด้านสิ่งแวดล้อม

	 	 นอกจากนี้ในปี 2568 บริษัทได้เริ่มต้นประเมินปริมาณคาร์บอนฟุตพร้ินท์ขององค์กร หรือปริมาณก๊าซ 

เรือนกระจกท่ีปล่อยออกมาจากกิจกรรมขององค์กร แบ่งเป็นขอบเขตการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ปริมาณ 

การปล่อยคาร์บอน
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ขอบเขตการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

	 Scope 1	 Scope 2	 Scope 3

• 	น�้ำมันดีเซล (รถบริษัท)	 • ไฟฟ้า	 • น�้ำมันดีเซล

•	น�้ำมันเบนซิน (รถบริษัท)	 	 • น�้ำประปา

•	สารท�ำความเย็น R-22	 	 • ก๊าซ LPG ห้องอาหาร

	 (เครื่องปรับอากาศ)	 	 • กระดาษขาว

ตารางแสดงปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

	 ปี	 รายละเอียดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (tCO
2
eq/year)*

		  Scope 1	 Scope 2	 Scope 3	 รวม

2569	 1,471.58	 12,712.97	 201.75	 14,386.30

2568	 1,718.82	 14,989.68	 234.55	 16,943.05

หมายเหตุ : *บริษัทยังไม่ผ่านกระบวนการสอบทาน โดยอ้างอิงวิธีการค�ำนวณ จาก องค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์การมหาชน)

กิจกรรมและโครงการจัดการเพื่อลดปัญหาก๊าซเรือนกระจก

1. 	 กิจกรรมปลูกป่าชายเลน

	 	 กิจกรรมปลูกป่าชายเลน ณ ศูนย์ศึกษาธรรมชาติกองทัพบก (บางปู) เพื่ออนุรักษ์พื้นที่ป่าชายเลน  

สร้างจิตส�ำนึกให้พนักงาน ผู้มีส่วนได้เสียตระหนักถึงคุณค่าของสิ่งแวดล้อมและความส�ำคัญของความ

หลากหลายทางชวีภาพ โดยบรษิทัได้ท�ำการปลกูต้นโกงกางทัง้หมด 150 ต้น เมือ่วนัที ่25 กรกฎาคม 2568

2. 	 โครงการใช้ระบบเอกสารออนไลน์แทนกระดาษ

	 	 บริษัทและกลุ่มบริษัท มุ่งเน้นการบริหารจัดการโดยใช้หลัก 4R (Reduce, Reuse, Recycle  

and Repair) โดยรณรงค์ให้พนักงานใช้เอกสารออนไลน์แทนการใช้กระดาษ และใช้กระดาษทั้ง 2 หน้า  

เพื่อใช้กระดาษให้เกิดประโยชน์และคุ้มค่ามากที่สุด อีกทั้งลดค่าใช้จ่ายองค์กร ลดปริมาณขยะที่เกิดจาก

กระดาษ ในปี 2568 นี้ ได้เริ่มการจัดเก็บฐานข้อมูลการใช้กระดาษ เพื่อให้เป็นสอดคล้องกับเป้าหมาย  

โครงการ SMART City

3. 	 โครงการมาตรฐานการจัดการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (G-Green Project)

	 	 โครงการนี้ถือเป็นฟันเฟืองส�ำคัญในการขับเคลื่อน โมเดลเศรษฐกิจ BCG (Bio-Circular-Green 

Economy) ของเมือง ตามแนวทางของภาครัฐ โดยการประยุกต์ใช้นวัตกรรมวัสดุอาคารและเทคโนโลยี

อาคารอจัฉรยิะเพือ่การตรวจสอบการใช้ทรพัยากร ซึง่สนบัสนนุ เป้าหมายการลดปรมิาณการปลดปล่อย

ก๊าซเรือนกระจกจากการใช้งานภายในอาคาร

4. 	 โครงการก่อสร้างสีเขียว (Green Construction Project)

	 	 โครงการก่อสร้างสีเขียว มุ่งเน้นเป้าหมายไปสู่การจัดการความย่ังยืนด้านสิ่งแวดล้อมและความ 

คุ้มค่าทางธุรกิจสามารถเดินควบคู่กันได้อย่างเป็นระบบ ผ่านการขับเคลื่อนผ่านการก่อสร้างสีเขียว  

(Green Construction Project) ซึ่งเป็นการบูรณาการเทคโนโลยีเข้ากับแนวทางเลือกใช้วัสดุที่เป็นมิตร

ต่อสิ่งแวดล้อม (Eco-Materials) เพื่อลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก โดยประเมินความคุ้มค่าจากต้นทุน

ตลอดอายุโครงการ (Life Cycle Cost)
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3.4	 การจัดการความยั่งยืนในมิติสังคม

3.4.1	นโยบายและแนวปฏิบัติด้านสังคม
	 	 บริษัท และกลุ่มบริษัท ให้ความส�ำคัญกับการมีส่วนร่วมในการพัฒนาส่งเสริมคุณภาพชีวิตของชุมชน และสังคม 

โดยรอบพื้นที่ซึ่งบริษัทด�ำเนินธุรกิจ เพื่อส่งเสริมการอยู่ร่วมกันแบบครอบครัวกับชุมชน และสังคม โดยบริษัทมุ่งม่ันที่

จะยกระดับคุณภาพชีวิตของประชากรที่พักอาศัยในโครงการ รวมถึงชุมชน และสังคมให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี ตามแนวคิด 

การเดินทางและขนส่งอัจฉริยะ (Smart Mobility) พลเมืองอัจฉริยะ (Smart People) และการด�ำรงชีวิตอัจฉริยะ 

(Smart Living) จึงมีนโยบายที่จะปฏิบัติต่อชุมชนและสังคม อย่างรับผิดชอบ เพื่อสร้างความสัมพันธ์และการอยู่ร่วมกัน 

อย่างยั่งยืน บริษัทได้จัดท�ำนโยบายและแนวปฏิบัติการพัฒนาและมีส่วนร่วมกับชุมชน และสังคม และนโยบายสิทธิ

มนุษยชน

3.4.2	ผลการด�ำเนินงานด้านสังคม
	 	 บริษัท ให้ความส�ำคัญในการปฏิบัติต่อพนักงาน และแรงงาน โดยก�ำหนดนโยบายสิทธิมนุษยชน ให้ครอบคลุม

พนักงานและผู้มีส่วนได้เสียขององค์กร ด�ำเนินธุรกิจตามหลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีของบริษัท โดยในปี 2568 มีแผน 

การปฏิบัติต่อพนักงาน และแรงงานอย่างเป็นธรรมและเคารพสิทธิมนุษยชน ผ่านกิจกรรมต่างๆ

ข้อมูลเกี่ยวกับพนักงาน

	 2567	 2568	 2569

พนักงานชาย (คน)	 834	 860	 907

พนักงานหญิง (คน)	 907	 935	 986

พนักงานรวม (คน)	 1,741	 1,795	 1,893

ค่าตอบแทนพนักงาน

	 2567	 2568	 2569

ค่าตอบแทนรวมของพนักงาน (บาท)	 695,185,003.83	 872,866,606.08	 969,084,902.65

การฝึกอบรมและพัฒนาพนักงาน

	 2567	 2568	 2569

จ�ำนวนชั่วโมงอบรมเฉลี่ยของพนักงาน (ชั่วโมง/คน/ปี)	 10.59	 9.78	 11.87

ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมและพัฒนา (บาท)	 557,370.21	 1,419,391.90	 2,412,169.99
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	 ความผูกพันของพนักงาน

	 	 บริษัทให้ความส�ำคัญกับการสร้างความผูกพันและคุณภาพชีวิตที่ดีของพนักงาน โดยมุ่งส่งเสริมสภาพแวดล้อม

การท�ำงานที่เอื้อต่อการมีส่วนร่วม ความร่วมมือ และการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้ บริษัทได้จัด

ให้มีกิจกรรมและสวัสดิการต่างๆ เพื่อเสริมสร้างขวัญก�ำลังใจ ความสัมพันธ์อันดีในองค์กร และความผูกพันระหว่าง

พนักงานกับองค์กร

	 ผู้พิการ

	 	 บรษัิทมองถงึความเท่าเทยีมและการเคารพสทิธมินษุยชน โดยส่งเสรมิการจ้างงานผูพ้กิารเพือ่สร้างโอกาสในการ

ประกอบอาชีพอย่างเหมาะสม ทั้งนี้ บริษัทได้จ้างงานผู้พิการในงานบริการนวดเพื่อสุขภาพ เพื่อสนับสนุนการมีส่วนร่วม

ในสังคมและการสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีอย่างยั่งยืน

	 กิจกรรมและโครงการด้านสังคม

1. 	 บริษัท ได้แต่งตั้งคณะกรรมการสวัสดิการ บริษัทเห็นถึงความส�ำคัญในการดูแลพนักงาน มีการตั้งคณะกรรมการ

สวัสดิการขึ้นตามที่กฎหมายก�ำหนด และจัดตั้งคณะท�ำงานกิจกรรมขึ้นเพื่อด�ำเนินการในเรื่องการดูแลภาพรวม

กิจกรรมและสวัสดิการเพื่อพนักงาน

2. 	 โครงการ “ปันน�้ำใจ มอบรักสู่สังคม” ประจ�ำปี 2568

	 บริษัท และกลุ่มบริษัท จัดโครงการ ปันน�้ำใจ มอบรักสู่สังคม โดยมีรายละเอียดกิจกรรมดังนี้

- 	 แบ่งปันโอกาสทางการศกึษาให้แก่ผูพ้กิารทางสายตาผ่านการเปิดรบับรจิาคปฏทินิเก่าเป็นประจ�ำต่อเนือ่ง

ทุกปีเพื่อน�ำไปผลิตเป็นสื่ออักษรเบรลล์ ซึ่งปีนี้เราได้รับปฏิทินจากเพื่อนๆ พนักงานทั้งหมดกว่า 600 ชิ้น 

เพื่อมอบให้แก่ศูนย์เทคโนโลยีการศึกษาเพื่อคนตาบอด อ�ำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี

- 	 ส่งมอบถงุกระดาษและถงุผ้าให้ผูป่้วยใส่ยากลบับ้าน ผ่านกจิกรรม “ถงุน�ำ้ใจ ส่งรกัษ์ สูศ่รธีญัญา” เพ่ือน�ำ

ไปใช้ใส่ยาให้ผูป่้วย โดยเปิดรบับรจิาคตลอดเดอืนมถินุายน 2568 ทีผ่่านมา รวบรวมถงุผ้าและถุงกระดาษ

ได้มากกว่า 2,000 ชิ้น เนื่องจากปริมาณถุงผ้าและถุงกระดาษที่ได้รับบริจาคจากพนักงานมีจ�ำนวนมาก  

จึงน�ำถุงผ้าและถุงกระดาษ จ�ำนวน 500 ชิ้น ส่งไปรษณีย์มอบให้แก่ห้องยา โรงพยาบาลบ้านแพ้ว  

(องค์การมหาชน) อ�ำเภอบ้านแพ้ว สมุทรสาคร อีกหนึ่งแห่งเพื่อน�ำไปใช้ประโยชน์ต่อไป

- 	 อิมแพ็ค และบางกอกแลนด์ เอเจนซี่ ได้ส่งมอบอาหารสัตว์ให้แก่น้องๆ สุนัข และแมวจร ตามหน่วยงาน

ที่ต้องการ ณ มูลนิธิบ้านสงเคราะห์สัตว์พิการจังหวัดนนทบุรี

- 	 ส่งมอบขนมเบเกอรี่จากครัวเบเกอรี่อิมแพ็ค จ�ำนวน 100 ชิ้น ให้แก่สถานคุ้มครองและพัฒนาคนพิการ

บ้านราชาวดี (ชาย) จังหวัดนนทบุรี

- 	 ร่วมบริจาคของใช้อุปโภคและบริโภคที่จ�ำเป็น อาทิ พัดลม ข้าวสาร กระดาษช�ำระ น�้ำมัน และ 

เครื่องปรุงรส เป็นต้น ให้แก่มูลนิธิสร้างสรรค์เด็ก ทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร

- 	 ภายใต้โครงการ “Hope to Her” อมิแพ็ค ชวนเพือ่นๆ มาบริจาคสิง่ของเพือ่ผูต้้องขงัหญงิ ณ ทณัฑสถาน

หญิงกลาง กิจกรรมบริจาคสิ่งของ เพื่อผู้ต้องขังหญิง ณ ทัณฑสถานหญิงกลาง ได้แก่ ชุดชั้นใน (มือ 

1) อุปกรณ์อาบน�้ำ, ผ้าอนามัยอุปกรณ์ท�ำความสะอาดผงซักฟอก น�้ำยาล้างจาน น�้ำยาถูพื้น น�้ำยาล้าง 

ห้องน�้ำ

- 	 ส่งมอบอาหารและน�้ำดื่ม 3,200 ชุด ช่วยเหลือผู้ประสบภัยน�้ำท่วมจังหวัดนนทบุรี เพื่อส่งต่อการช่วยเหลือ  

บรรเทาทุกข์ประชาชน ผู้ได้รับความเดือดร้อนจากอุทกภัยในพื้นที่

- 	 ส่งมอบขนมวันเด็กประจ�ำปี 2569 ร่วมเป็นพลังเล็กๆ สร้างรอยยิ้ม เติมความสุขให้แก่เด็กและเยาวชน  

ผ่านคุกกี้แสนอร่อย จากครัวเบเกอรี่ รวม 15 หน่วยงาน อาทิ โรงเรียนวัดผาสุกมณีจักร เทศบาลนคร

ปากเกร็ด ศูนย์นันทนาการดอนเมือง ศูนย์นันทนาการจตุจักร ห้องสมุดเพื่อการเรียนรู้สะพานสูง และ

หน่วยงานอื่นๆ ในพื้นที่
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- 	 บางกอกแลนด์ เอเจนซ่ี ร่วมแบ่งปันน�้ำใจ ช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัยภาคใต้ จัดระดมทรัพยากรและ 
ความร่วมมือจากทุกภาคส่วนในการบรรเทาความเดือดร้อน และฟื้นฟูคุณภาพชีวิตของผู้ประสบภัย  
สร้างความร่วมมือระหว่างหน่วยงานและชุมชน

2. 	 กิจกรรม “ปรับ-ปลูก-ปัน วันแรงงานสร้างสุข ปลุกพลังจิตอาสา” จังหวัดนนทบุรี ประจ�ำปี 2568
	 	 อิมแพ็ค ร่วมกับส�ำนักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัดนนทบุรี ร่วมกับหน่วยงานสังกัด 

กระทรวงแรงงานจดักจิกรรม “ปรบั-ปลกู-ปัน” วนัแรงงานสร้างสขุ ปลกุพลงัจติอาสา จงัหวดันนทบรุ ีประจ�ำปี 2568  
กิจกรรมท่ีกระตุ้นให้ทุกภาคส่วนตระหนักและเห็นถึงความส�ำคัญของผู้ใช้แรงงานที่ได้ท�ำประโยชน์ต่อประเทศชาต ิ 
รวมทั้งเพื่อให้เกิดความสมานฉันท์และความเข้มแข็งขององค์กรนายจ้าง มีกิจกรรมต่างๆ ได้แก่ การมอบสิ่งของ
จ�ำเป็น เครื่องอุปโภคบริโภค การปล่อยปลา การปลูกผัก ปลูกต้นไม้ ทาสีอาคาร และการปรับภูมิทัศน์ ณ สถาน
คุ้มครองคนไร้ที่พึ่งนนทบุรี

3. 	 โครงการส่งเสริม “ของดีเมืองนนท์”
	 	 อิมแพ็ค ให้ความส�ำคัญในการเสิร์ฟอาหารที่มีคุณภาพ ปลอดภัยและรสชาติดี ภายใต้การประยุกต์ใช้

มาตรฐานระบบการจัดการความปลอดภัยของอาหาร (ISO 22000) ผ่านบริการ “อิมแพ็คเคเทอริ่ง” ให้แก่ลูกค้า 
โดยความตั้งใจของอิมแพ็ค เมืองทองธานี คือต้องการเป็นส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจท้องถิ่นให้เติบโต 
ซึ่งสอดคล้องกับเป้าหมายใหม่ของบริษัท ที่ต้องการขับเคลื่อนธุรกิจอย่างมืออาชีพ โดยมุ่งเน้นความรับผิดชอบ 
ต่อสังคม และการเติบโตอย่างยั่งยืนควบคู่ไปกับการเติบโตของชุมชน

4. 	 โครงการพัฒนาระบบการจัดการจราจร (ITMS) เปลี่ยนเมืองทองธานีเป็นเมืองอัจฉริยะ
	 	 อิมแพ็คพัฒนาโครงการ รองรับการเติบโตและสร้างเมืองทองธานีให้เป็น “เมืองน่าอยู่ส�ำหรับทุกคน”  

จึงจ�ำเป็นต้องน�ำเทคโนโลยีเข้ามาพัฒนาเมืองในทุกมิติ ไม่ว่าจะเป็นด้านความปลอดภัย การบริหารจัดการ 
สิ่งแวดล้อม และยกระดับที่พักอาศัยให้ดีขึ้น

5. 	 อิมแพ็ค เติมบุญ เติมรัก ให้น้องสี่ขา”
	 	 ร่วมแบ่งปันสิ่งของจ�ำเป็น อาทิ อาหารสุนัขและแมว น�้ำยาฆ่าเชื้อเดทตอล น�้ำยาล้างมือ น�้ำยาถูพื้น  

แชมพูส�ำหรับอาบน�้ำสุนัข ถุงขยะ มอบให้แก่มูลนิธิสงเคราะห์สัตว์พิการ (ในความอุปถัมภ์ของหลวงตามหาบัว  
ญาณสัมปันโน สาขาบ้านบางเลน จังหวัดนครปฐม) เพื่อช่วยเหลือสุนัข-แมวพิการและถูกทอดทิ้ง

6. 	 อิมแพ็ค จับมือสถาบันเทคโนโลยีจิตรลดา ยกระดับคุณภาพการศึกษา-เพิ่มศักยภาพบุคลากร
	 	 อิมแพ็ค และสถาบันเทคโนโลยีจิตรลดาร่วมลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือวิชาการ (MOU) เพื่อ

สร้างความร่วมมือด้านวิชาการ ส่งเสริมองค์ความรู้ สร้างทักษะ น�ำเสนอและรับนักเรียน นักศึกษาเข้าฝึกงาน  
โดยการเรียนรู้จากประสบการณ์ตรงและจากสถานการณ์จริง มุ่งยกระดับคุณภาพการศึกษาและคุณลักษณะ 
ที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน

7. 	 ปลูกต้นอ่อนจิ๋วในบ้าน สร้างโอกาสทางรายได้
	 	 เมืองทอง เซอร์วิสเซส แอนด์ แมเน็จเม้นท์ และอิมพ็ค จัดโครงการส่งเสริมความรู้และอาชีพสู่ชุมชน  

ด้วยการเชิญชวนชาวชุมชนเมืองทองธานีเข้าร่วมกิจกรรม “ปลูกต้นอ่อนจิ๋วในบ้าน สร้างโอกาสทางรายได้”  
โดยมีผู้สนใจเข้าร่วมกิจกรรมกว่า 80 ท่าน ผู้เข้าร่วมอบรมน่าจะได้รับความรู้ทั้ง ทฤษฎีและปฏิบัติ พร้อมน�ำ 
ความรู้ที่ได้ไปปลูกต้นอ่อนจิ๋ว ที่บ้าน ร่วมสร้างวงจร “ปลูก-กิน-ขาย”

8.	 อิมแพ็ค ร่วมสร้างโอกาสทางการศึกษาให้เด็กขาดแคลนผ่านพลังศิลปะ ในนิทรรศการ “Art Speaks One 
Language : ศิลปะภาษาเดียวกัน”

	 	 อิมแพ็คได้ออกไปร่วมสนับสนุนความเท่าเทียมในสังคมเข้ารับมอบประกาศนียบัตร ในฐานะพันธมิตร 
ที่สนับสนุนพ้ืนท่ีสร้างสรรค์ให้เด็กพิเศษและศิลปินทั่วไป (ออทิสติก ผู้พิการทางสายตา และผู้พิการทาง 
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การได้ยิน) กว่า 40 ศิลปิน ได้โชว์ผลงาน ภายใต้แนวคิดว่า “แม้เราต่างกันในร่างกาย จิตใจ หรือวิธีคิด แต่โลก 
ของศิลปะคือภาษาเดียวกันที่ทุกคนเข้าใจได้” เพื่อใช้เป็นสะพานเช่ือมโยงความหลากหลาย ทลายก�ำแพง 
ความแตกต่าง สู่การสร้างสังคมที่เท่าเทียม ณ ห้องไปรษณีย์นฤมิต ไปรษณีย์กลางบางรัก ถนนเจริญกรุง  
เขตบางรัก กรุงเทพฯ

9. 	 อิมแพ็ค ฟาร์ม โครงการส่งต่อผักและผลไม้ที่ปลอดภัยจากครอบครัวสู่ผู้บริโภค

	 	 เพือ่ช่วยเหลอืเกษตรกรให้มรีายได้ โดยเร่ิมรบัซือ้ผักและผลไม้ออร์แกนกิจากศนูย์เครอืข่ายปราชญ์ชาวบ้าน 

แปลงเกษตรทฤษฎีใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ เริ่มด�ำเนินการและให้บริการ พฤษภาคม 2565 จนถึงปัจจุบัน

10.	 โครงการจุดบริการรับบริจาคโลหิต

	 	 บริษัท อิมแพ็ค เอ็กซิบิชั่น แมเนจเม้นท์ จ�ำกัด โดยฝ่ายทรัพยากรบุคคลองค์กร ร่วมกับ สภากาชาดไทย  

ได้จัดกิจกรรมรับบริจาคโลหิตอย่างต่อเนื่อง ปีละ 4 ครั้ง โดยเชิญชวนพนักงานอิมแพ็คและบริษัทในเครือ 

บางกอกแลนด์ รวมถึงประชาชนทั่วไปร่วมบริจาคโลหิต ซึ่งได้รับการตอบรับมีผู้เข้าร่วมบริจาคโลหิตจ�ำนวนมาก 

เพื่อเป็นการช่วยชีวิตผู้อื่นในสังคม โดยมีรายละเอียดดังนี้

	 ปี	 จ�ำนวนผู้บริจาค	 ปริมาณโลหิต (ยูนิต)

	 2568	 818	 709

	 2567	 671	 736

	 2566	 756	 651

	 2565	 787	 619

11. 	 โครงการทุนการศึกษา คอสโม บาซาร์ เมืองทองธานี “สานฝันสู่อนาคต”

		  บริษัท บางกอกแลนด์ เอเจนซี่ จ�ำกัด, บริษัท เมืองทอง เซอร์วิส แอนด์ แมเนจเม้นท์ จ�ำกัด, คณะกรรมการ

นิติบุคคลอาคารชุด เมืองทองธานี และ ผู้ประกอบการต่างๆ ร่วมมอบทุนการศึกษา โดยมีรายละเอียดดังนี้

• 	 2568 ผู้รับทุน 139 คน ทุนการศึกษารวมมูลค่า 695,000 บาท

• 	 2567 ผู้รับทุน 130 คน ทุนการศึกษารวมมูลค่า 650,000 บาท

12. 	 เทศกาลเจ อ�ำเภอปากเกร็ด ที่เมืองทองธานี

	 	 การออกร้านจ�ำหน่ายอาหารเจ การสักการะองค์เจ้าแม่กวนอิม และเทพเจ้าเก้าอ๊วงฮุดโจ้ว ทั้ง 9 และ

การน�ำเงินท�ำบุญเพื่อบริจาคให้กับมูลนิธิสงเคราะห์ครอบครัวทหารผ่านศึกฯ โดยมีร้านค้าที่เข้าร่วมงานเทศกาล 

จ�ำนวน 71 ร้านค้า

13. 	 พิธีบ�ำเพ็ญกุศลและน้อมร�ำลึกในพระมหากรุณาธิคุณ

	 	 เน่ืองในวันคล้ายวันสวรรคต พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช  

บรมนาถบพิตร เพ่ือถวายอาลัยน้อมร�ำลึกในพระมหากรุณาธิคุณ เชื่อมความสัมพันธ์ระหว่างผู้พักอาศัยใน 

เมืองทองธานี พนักงาน ผู้ประกอบการร้านค้า ผู้พักอาศัยโดยรอบให้เป็นหนึ่งเดียวกัน แสดงออกถึงความจงรัก

ภักดีต่อสถาบันพระมหากษัตริย์

14. 	 ของดีปากเกร็ด

	 	 กิจกรรมตลาดนัดเมืองทองธานี ศูนย์รวมของการจับจ่ายใช้สอยอย่างครบวงจร และส่งเสริมผลิตภัณฑ์

ของดีประจ�ำอ�ำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ให้เป็นที่รู้จักแพร่หลายมากยิ่งขึ้น
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15. 	 อาหารกลางวันน้องๆ ณ มูลนิธิอนุเคราะห์คนพิการ ในพระราชูปถัมภ์ฯ (ปากเกร็ด)

	 	 บางกอกแลนด์ เอเจนซี่ จัดโครงการเลี้ยงอาหารกลางวันขึ้นเพื่อแบ่งปันน�้ำใจ มอบโอกาสให้เด็กผู้พิการ 

และส่งเสริมจิตส�ำนึกแห่งการแบ่งปัน และสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้จัดโครงการกับชุมชน/องค์กร

16. 	 ร่วมปันน�้ำใจช่วยเหลือครอบครัวทหารผ่านศึก

	 	 จากสถานการณ์ความไม่สงบในพื้นที่ชายแดนไทย บริษัท บางกอกแลนด์ เอเจนซี่ ได้จัดโครงการเปิดรับ

บริจาค และส่งมอบชุดช่วยเหลือ ของใช้จ�ำเป็น ให้แก่ครอบครัวของทหารผ่านศึก เพื่อบรรเทาความเดือดร้อน 

และสร้างขวัญก�ำลังใจให้แก่ครอบครัวของผู้ที่เสียสละเพื่อประเทศชาติ

3.5 	ผลการด�ำเนินงานด้านเศรษฐกิจ และบรรษัทภิบาล

3.5.1	นโยบายและแนวปฏิบัติด้านเศรษฐกิจ และบรรษัทภิบาล
	 	 บรษิทั และกลุม่บรษิทั ยดึหลกัการด�ำเนนิธรุกิจให้เป็นไปตามข้อกฎหมายเป็นส�ำคญั โดยปฏบิตัติามหลกัก�ำกบัดแูล

กิจการที่ดี หรือบรรษัทภิบาล เพื่อให้การด�ำเนินธุรกิจเป็นไปตามกลยุทธ์ นโยบาย แผนงาน และเติบโตอย่างมั่นคงยั่งยืน 

จงึได้จดัท�ำนโยบายก�ำกบัดแูลกจิการทีด่ขีึน้ และเพือ่ให้สอดคล้องกบัแนวคดิ เศรษฐกจิอจัฉรยิะ (Smart Economy) และ

การบริหารภาครัฐอัจฉริยะ (Smart Governance)

3.5.2	ผลการด�ำเนินงานด้านเศรษฐกิจ และบรรษัทภิบาล
	 	 บริษัท และกลุ่มบริษัทให้ความส�ำคัญในการปฏิบัติตามหลักกฎหมายอย่างเคร่งครัด รวมทั้งการด�ำเนินธุรกิจตาม

หลักการก�ำกับดูแลกิจการที่ดีของบริษัท หรือบรรษัทภิบาล โดยในปี 2568 บริษัทได้ผ่านเกณฑ์การประเมินโครงการ

ส�ำรวจเพ่ือติดตามและวัดผลการพัฒนาการก�ำกับดูแลกิจการ หรือ บรรษัทภิบาล ของบริษัทจดทะเบียนไทย (CGR) 

และโครงการประเมินคุณภาพการจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้น (AGM) นอกจากนี้ยังมีการจัดตั้งคณะท�ำงาน SMART City 

พร้อมทัง้ลงนามร่วมกบัเทศบาลนครปากเกรด็ เพือ่บรหิารจดัการโครงการให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ของส�ำนกังานส่งเสรมิ

เศรษฐกิจดิจิทัล (DEPA) ทั้งนี้เพื่อให้สอดคล้องกับกรอบแนวคิดด้านความยั่งยืน

กิจกรรมและโครงการเศรษฐกิจ และบรรษัทภิบาล

1.	 ศูนย์แสดงสินค้าและการประชุมอิมแพ็ค เมืองทองธานี ได้ตรวจสอบมาตรฐานความปลอดภัย

	 	 โดยด�ำเนินการตรวจสอบความแข็งแรงของโครงสร้างโดยบริษัทภายนอก ในเดือนเมษายน 2568  

ทุกอาคาร ทั้งสิ้น 6 อาคาร ได้แก่

1. 	อาคาร IMPACT Challenger	 4. 	อาคาร IMPACT Forum

2. 	อาคาร IMPACT Exhibition Center	 5. 	อาคาร Thunder Dome

3. 	อาคาร IMPACT Arena	 6. 	อาคาร The Portal Lifestyle Complex

2. 	 การตรวจประเมินติดตามการรักษาระบบมาตรฐาน ISO 22000

	 	 อิมแพค็ ได้รบัการตรวจประเมนิตดิตามการรกัษาระบบมาตรฐาน (Surveillance Audit) ระบบการจดัการ

ความปลอดภัยของอาหาร (ISO 22000) โดยคณะผู้ตรวจประเมินจากบริษัท เอสจีเอส (ประเทศไทย) จ�ำกัด  

เพื่อสร้างระบบมาตรฐาน ISO 22000 ให้ด�ำเนินการอย่างต่อเนื่องทุกปี เพื่อส่งมอบอาหารที่ดีและปลอดภัย  

สร้างความมั่นใจให้แก่ลูกค้าทุกคนที่มาใช้บริการ



43รายงานประจ�ำปี 2569

3.	 โปรเจกต์ keepME ระบบบริหารพนักงานรายวัน

	 	 ฝ่ายบริหารทรัพยากรบุคคลพัฒนาแอปพิเคชั่น KeepME ขึ้นมา ซึ่งได้รับรางวัลชนะเลิศ บนเวทีระดับ

นานาชาติอย่าง UFI HR Award 2025

4.	 เตรียมความพร้อมด้านความปลอดภัยกับการฝึกซ้อมแผนฉุกเฉิน ประจ�ำปี 2568

-	 การฝึกซ้อม“แผนฉุกเฉิน ประจ�ำปี 2568” ซึ่งเป็นปีแรกที่ใช้สถานการณ์จ�ำลองการอพยพด้วยเหต ุ

แผ่นดินไหว พร้อมกับการซ้อมแผนฉุกเฉินพร้อมกัน 3 เหตุการณ์ ได้แก่ แผนป้องกันกรณีเกิดเหตุ 

ก๊าซรั่วที่สถานีและท่อส่งก๊าซ, แผนระงับเหตุอัคคีภัย และแผนระงับเหตุวัตถุระเบิด ไปพร้อมกัน  

เพ่ือเตรียมความพร้อมรับมือ และระงับเหตุการณ์ฉุกเฉินที่อาจเกิดขึ้นผ่านการฝึกซ้อมและจ�ำลอง

สถานการณ์อย่างเสมือนจริง อาทิ การอพยพลูกค้าและพนักงานออกจากอาคาร การเคลื่อนย้ายผู้ป่วย

ในพื้นที่จัดแสดงงาน รวมถึงการดูแลลูกค้าในระหว่างและหลังการอพยพ

-	 การฝึกซ้อมอพยพหนีไฟส�ำหรับงานคอนเสิร์ต ประจ�ำปี 2568 การฝึกซ้อมครั้งนี้มีเจ้าหน้าที่และบุคลากร 

ที่เกี่ยวข้องกับการจัดคอนเสิร์ตเข้าร่วมฝึกซ้อมจ�ำนวน 105 คน เพื่อเสริมความรู้และเตรียมความพร้อม 

ให้บุคลากรของอิมแพ็ค ทราบแนวทางในการอพยพหนีไฟในงานคอนเสิร์ตอย่างถูกต้อง เพื่อความ

ปลอดภัยของทั้ง บุคลากร ผู้จัดงาน และลูกค้าที่เข้ามาใช้บริการทุกท่าน

5.	 การรับรองมาตรฐานการบริหารการจัดงานอย่างยั่งยืนประเทศไทย (TSEMS)

	 	 อิมแพ็คมุ่งม่ันสู่ศูนย์แสดงสินค้าและการประชุมที่พร้อมเป็นผู้น�ำด้านการจัดงานอย่างยั่งยืนในทุกมิติ  

ในระดับที่ 3: TSEMS Leading ซึ่งเป็นระดับสูงสุดในมาตรฐานการบริหารการจัดงานอย่างยั่งยืนประเทศไทย 

เพือ่แสดงศกัยภาพสู่การเป็นผูน้�ำด้านการจดังานอย่างยัง่ยนือย่างเตม็รปูแบบ บรษิทัต้องแสดงผลการด�ำเนนิงาน

ด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และเศรษฐกิจ ที่ด�ำเนินการอย่างต่อเนื่องไม่น้อยกว่า 3 ปี รวมถึงแนวทางการให้บริการ

งานอย่างยั่งยืนอย่างเป็นรูปธรรม

6.	 การตรวจประเมิน AMVS ประเภทห้องประชุม สร้างความเชื่อมั่นในระดับอาเซียน

	 	 อิมแพ็ค ขอรับการตรวจประเมินมาตรฐานสถานที่จัดงานอาเซียน (ASEAN MICE Venue Standard: 

AMVS) ประเภทห้องประชุมประจ�ำปี 2568 โดยมาตรฐานสถานที่จัดงานอาเซียนสะท้อนถึงความพร้อมของ  

อิมแพ็ค เมืองทองธานี ในทุกมิติ ทั้งด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวก การบริการ และการบริหารจัดการที่ได้รับ

มาตรฐาน เพื่อต้อนรับทุกท่านที่เข้ามาใช้บริการ และส่งเสริมภาพลักษณ์การจัดงานที่ดีของประเทศไทยด้วย

7.	 อมิแพ็คร่วมกับสถาบนัการแพทย์ฉกุเฉนิแห่งชาต ิ(สพฉ.) ร่วมแลกเปลีย่นข้อมูลทางการบรหิาร ความปลอดภยั 

และระบบการแพทย์ฉุกเฉินในงานคอนเสิร์ต

	 	 มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลแนวทางการบริหารความปลอดภัย และระบบการแพทย์ฉุกเฉินในงานคอนเสิร์ต 

โดยมีเป้าหมายเพื่อศึกษาข้อมูลจัดท�ำโครงการวิจัยเตรียมความพร้อม และวางแผนระบบความปลอดภัยในงาน

คอนเสิร์ต เพ่ือวางแผนป้องกัน เหตุฉุกเฉินท่ีอาจจะเกิดข้ึน ซึ่งข้อมูลเหล่านี้จะเป็นประโยชน์ต่อการน�ำไปปรับ

ใช้วางแผนด้านความปลอดภัยของสถานที่จัดคอนเสิร์ตในประเทศไทยต่อไป

8.	 การส่งเสริมความรู้เรื่อง “สารก่อภูมิแพ้ในอาหาร” สร้างความมั่นใจอาหารคุณภาพปลอดภัยให้แก่ลูกค้า

	 	 อมิแพค็ ตระหนกัดว่ีา “การแพ้อาหารและสารก่อภมูแิพ้แฝง (Food Allergen and Food Intolerance)” 

อาจเป็นอันตรายถึงชีวิต จึงควบคุมกระบวนการผลิตอาหารอย่างเข้มงวดตามระบบการจัดการความปลอดภัย 

ด้านอาหาร (FSMS) ภายใต้มาตรฐาน ISO 22000 และเพือ่ป้องกนัการปนเป้ือนข้าม พร้อมสือ่สารข้อมลูทีจ่�ำเป็น

ให้ลูกค้าอย่างชัดเจน เพื่อสร้างความมั่นใจว่าผลิตภัณฑ์อาหารมีความปลอดภัยอย่างแท้จริง
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9. 	 ผนึกก�ำลัง “กรมการจัดหางาน” ลงนาม MOU ส่งเสริมอาชีพให้นักเรียน-นักศึกษา ร่วมสร้างอนาคตเด็กไทย

	 	 พิธีลงนามบันทึกความเข้าใจ (MOU) ว่าด้วยความร่วมมือด้านการส่งเสริมการมีงานท�ำให้แก่นักเรียน  

นักศึกษาในช่วงปิดภาคเรียนหรือช่วงว่างจากการเรียน ในงานนี้ อิมแพ็ค เป็นหนึ่งในสถานประกอบการชั้นน�ำ  

34 แห่ง ที่ได้ร่วมผนึกก�ำลังกับภาครัฐ โดยเราได้ด�ำเนินการส่งมอบข้อมูลต�ำแหน่งงานที่เหมาะสมส�ำหรับน้องๆ 

นักศึกษา ไปยัง กรมการจัดหางาน เพื่อเปิดโอกาสให้น้องๆ ได้เรียนรู้ประสบการณ์ท�ำงานจริง

10. 	 อิมแพ็ค เมืองทองธานี ผ่านการรับรอง Friendly Design for MICE Venue จุดหมายไมซ์ที่เข้าถึงส�ำหรับ

ทุกคน

	 	 อิมแพ็ค เมืองทองธานี ผ่านการรับรองมาตรฐานด้านการออกแบบเพื่อความเท่าเทียมในสถานที่จัดงาน 

(Friendly Design for MICE Venue) เพื่อยกระดับสถานที่จัดงานให้ ปลอดภัย เข้าถึงง่าย และรองรับผู้ใช้งาน

ทุกกลุ่ม พร้อมสร้างความเชื่อมั่นแก่ผู้ร่วมงานและผู้เกี่ยวข้อง

11. 	 อิมแพ็ค เมืองทองธานี ร่วมสร้างโอกาสใหม่ให้สินค้า GI เสริมเศรษฐกิจชุมชนยั่งยืน

	 	 การลงนามบันทึกความเข้าใจความร่วมมือ (MOU) โครงการส่งเสริมช่องทางการจ�ำหน่ายและผลัก

ดันสินค้า GI ณ ร้านอาหารจีน เซียนหยวน (Xian Yuan) ชั้น 5 ดุสิต เซ็นทรัล พาร์ค ระหว่างกรมทรัพย์สิน 

ทางปัญญา กระทรวงพาณิชย์หอการค้าไทย และบริษัท อิมแพ็ค เอ็กซิบิชั่น แมเนจเม้นท์ จ�ำกัด เป็นกลไกส�ำคัญ

ในการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่เศรษฐกิจและยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่อย่างเป็นรูปธรรม ซึ่ง  

อิมแพ็ค เมืองทองธานี ในฐานะศูนย์แสดงสินค้าและประชุมรายใหญ่ของไทย เล็งเห็นศักยภาพของสินค้า GI  

ในการต่อยอดสู่ตลาดจริง ผ่านเครือข่ายและช่องทางจ�ำหน่ายที่มีความพร้อม เพื่อเพิ่มโอกาสทางการตลาด  

สร้างรายได้และเสริมความเข้มแข็งให้กับชุมชนในระยะยาว

12. 	 บริษัท และกลุ่มบริษัท ได้แต่งตั้งคณะท�ำงาน SMART City เพื่อด�ำเนินการตามโครงการเมืองอัจฉริยะ

	 	 โดยอิมแพ็ค เมืองทองธานี จับมือเทศบาลนครปากเกร็ด พัฒนาเมืองอัจฉริยะ มุ่งยกระดับคุณภาพชีวิต 

ลงนามบนัทกึข้อตกลงความร่วมมอื (MOU) ในครัง้นีจ้งึนบัเป็นอกีก้าวส�ำคญัของการเดนิหน้าสูเ่ป้าหมายร่วมกนั

ในอนาคต วัตถุประสงค์เพื่อศึกษา วิเคราะห์ และก�ำหนดแนวทางในการพัฒนาและบริหารจัดการเมืองอัจฉริยะ

	 	 “เรามองว่าเมอืงอจัฉรยิะไม่ได้หมายถงึการมเีทคโนโลยทีีล่�ำ้สมยัเพยีงอย่างเดยีว แต่หมายถงึเมอืงทีบ่รหิาร

จัดการได้ดี คาดการณ์ได้ และช่วยให้ชีวิตประจ�ำวันของผู้คนสะดวก ปลอดภัย และมีคุณภาพมากขึ้น”

13. 	 โครงการ “รีบโอน ... โจรยิ้ม” ชวนมาเสริมภูมิคุ้มกัน ก่อนถูกหลอกโอนเงิน ตกเป็นเหยื่อรายต่อไป

	 	 บริษัท และกลุ่มบริษัทให้ความส�ำคัญกับการให้ความรู้ มีการจัดอบรมหัวข้อ “รู้ทันภัยไซเบอร์ใกล้ตัวกว่า 

ที่คิด: Cyber Security for Everyday Life” ร่วมให้ความรู้ และจัดกิจกรรมร่วมแลกเปลี่ยนประสบการณ์ด้าน 

การป้องกันภัยไซเบอร์ เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างปลอดภัย ถูกต้อง และรู้เท่าทัน 

ภัยคุกคามในรูปแบบต่างๆ อย่างรอบด้านต่อไป

14. 	 โครงการมาตรฐานการจัดการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (G-Green Project)

	 	 บริษัท และกลุ่มบริษัท ผลักดันให้อาคารอยู่อาศัยเป็นอาคารสีเขียวเพื่อส่งเสริมการรักษาสิ่งแวดล้อม 

อย่างยัง่ยนื โดยวางเป้าหมาย ปรบัใช้มาตรฐาน G-Green ในอาคารพักอาศยัทีบ่รหิารจดัการโดย บรษิทั เมอืงทอง 

เซอร์วิสเซส แอนด์ แมเน็จเม้นท์ จ�ำกัด ทุกอาคาร (จ�ำนวน 30 อาคาร) ในปี 2570


